
iodata Managed Services 3 Effiziente 
Betreuung Ihrer Qlik-Landschaft

Mit unseren maßgeschneiderten Managed Service Paketen 
bieten wir Ihnen optimalen Service und maximale Effizienz für 
Ihre Qlik-Systeme. Wählen Sie das passende Paket für Ihre 
Anforderungen und profitieren Sie von einer stabilen, sicheren 
und leistungsfähigen Qlik-Umgebung.



Managed Service 
Update Light 3 
Regelmäßige 
Updates für eine 
stabile 
Systemumgebung
iodata kümmert sich um die kontinuierliche 
Aktualisierung Ihrer Qlik-Systeme. So stellen wir sicher, 
dass Ihre Umgebung zuverlässig und reibungslos 
funktioniert.

1 Einspielen aktueller Major Releases

2 Update-Rhythmus: 2x pro Jahr (2 Major Release 
Days)

3 Fertigmeldung durch einen Consultant



Managed Service 
Update Enterprise 3 
Alle Updates, Patches 
& Security Fixes
Halten Sie Ihr System mit unserem Enterprise-Paket 
immer auf dem neuesten Stand 3 inklusive aller 
Sicherheitsupdates und Fixes. Planbare Kosten und 
höchste Sicherheit für Ihr Qlik-System.

1 Einspielen aktueller Major Releases & Security 
Patches

2 Update-Rhythmus: monatlich (1 Patch Day pro 
Monat)

3 Fertigmeldung durch einen Consultant



Managed Service 
Monitoring 3 
Proaktive 
Überwachung für 
höchste 
Verfügbarkeit
Mit unserem Monitoring-Service behalten wir Ihre Qlik-
Umgebung im Blick. Bei Störungen stehen wir Ihnen 
schnell und kompetent zur Seite 3 für eine stets optimale 
Performance.

1 Data Reload Monitoring 3 Überwachung und 
Fehlerbehebung bei Reloads

2 Performance Monitoring 3 Analyse der App-
Leistung

3 Server-Kapazitätsüberwachung 3 Kontrolle von 
Speicher, RAM & CPU-Auslastung

4 Frequenz: Wöchentliche Statusberichte und 
Reports



Managed Service Bundle 3 Rundum-
Sorglos-Paket für Ihr Qlik-System
Überlassen Sie uns die Wartung und Pflege Ihrer Qlik-Systeme, damit Sie sich voll auf Ihr 
Kerngeschäft konzentrieren können. Das Bundle-Paket kombiniert Update Enterprise mit 
Monitoring für maximale Sicherheit und Effizienz.
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Update Package Enterprise 
+ Monitoring Package

Alle relevanten Updates, 
Patches & 
Sicherheitsmaßnahmen

Proaktives Monitoring zur 
Vermeidung von Ausfällen



Jetzt Managed 
Services nutzen!
Verlassen Sie sich auf die Expertise von iodata und 
sichern Sie sich eine leistungsfähige, sichere und stets 
aktuelle Qlik-Umgebung. Kontaktieren Sie uns für eine 
individuelle Beratung!

Vorteile unserer 
Managed Services
Expertise

Profitieren Sie 
von unserem 
umfassenden 
Know-how im 
Bereich Qlik 
und 
Datenanalyse.

Zeitersparni
s

Konzentrieren 
Sie sich auf Ihr 
Kerngeschäft, 
während wir 
uns um Ihre 
Qlik-Systeme 
kümmern.

Kosteneffizi
enz

Reduzieren Sie 
Ihre IT-Kosten 
durch unsere 
maßgeschneid
erten Service-
Pakete.

Warum iodata als Ihr 
Managed Service 
Partner?

1 Langjährige Erfahrung mit Qlik-Systemen

2 Zertifizierte Experten in unserem Team

3 Flexible Lösungen für Unternehmen jeder Größe

4 Persönlicher Support und kurze Reaktionszeiten



Kontakt

+49 721 626 970 info@iodata.de Steinhäuserstr. 20 76135 
Karlsruhe


